AVISO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION PERSONAL Bay Federal

CREDIT UHNIOHN

Mod. 1/Jul/2023

Bay Federal Credit Union (junto con sus subsidiarias y filiales, a las que también se hace referencia como "nosotros" o "nuestro"
en el presente documento) le entrega este aviso en los términos de la Ley de Privacidad de los Consumidores de California de
2018, con las enmiendas de la Ley de Derechos de Privacidad de California de 2020 (en su conjunto, "CCPA", por sus siglas en
inglés). Todos los términos definidos en la CCPA tienen el mismo significado cuando se usan en el presente aviso. Este aviso le
presenta un resumen de como recolectamos, usamos y compartimos su informacidn personal.

Aplicabilidad del presente aviso

El presente aviso se aplica a los residentes naturales del estado de California de quienes recolectemos informacion personal
durante nuestras interacciones, ya sea que dichas interacciones se lleven a cabo por internet, en nuestra aplicacién mdvil, en
nuestras instalaciones fisicas o en otras interacciones fuera de internet.

A continuacién se exponen las categorias de informacidn personal que recolectamos y los fines para los que pensamos usar
esta informacién.

Categorias de informacion que recolectamos

Hemos recolectado informacion personal de las siguientes categorias (algunas de ellas pueden superponerse):

Categoria Ejemplos

A. ldentificadores Un nombre real o seudénimo; direccidn postal; firma; nimero de
teléfono particular o nimero de teléfono movil; nimero de
membresia, nimero de tarjeta de crédito, nimero de tarjeta de
débito u otra informacion financiera; caracteristicas fisicas o
descripcidn; direccién de correo electrénico; nombre de la
cuenta; numero de Seguro Social; nimero de licencia de conducir
o numero de tarjeta de identificacion estatal; nimero de
pasaporte, u otros identificadores similares.

B. Categorias de informacidn personal enumeradas en | Un nombre, firma, nUmero de Seguro Social, caracteristicas fisicas
el estatuto de Registros de Clientes de California o descripcion, direccidon, nimero de teléfono, nUmero de

(Codigo Civil de California § 1798.80(e)) pasaporte, numero de licencia de conducir o tarjeta de
identificacion estatal, nimero de pdliza de seguro, nivel de
escolaridad, empleo, historia laboral, nimero de cuenta bancaria,
numero de tarjeta de crédito, nimero de tarjeta de débito o
cualquier otra informacién financiera, informacién médica o
informacidn de seguro de salud. Una parte de la informacion
personal incluida en esta categoria puede superponerse con otras

categorias.
C. Caracteristicas de clasificacion protegidas bajo laley | Edad (40 afios o0 mas), raza, color, ascendencia, pais de origen,
estatal o federal ciudadania, religién o credo, estado civil, estado de salud,

discapacidades fisicas o mentales, sexo (incluyendo género,
identidad de género, expresién de género, embarazo o partoy
trastornos médicos relacionados), orientacién sexual, condicién




de veterano o militar, informacion genética (incluida informacion
genética familiar).

D. Informacién comercial Registros de bienes personales; productos o servicios comprados,
adquiridos o considerados, u otros historiales o tendencias de
compra 0 consumo.

E. Actividad en internet y otras actividades similares en | Historial de navegacién, historial de busquedas e informacién

redes sobre las interacciones del consumidor con un sitio de internet,
una aplicacién o un anuncio.
F. Datos de geolocalizacion Ubicacidn fisica o movimientos. Por ejemplo, ciudad, estado, pais

y cddigo postal asociados con su direccion IP o determinados a
través de triangulacion Wi-Fi; vy, si la configuracion de su
dispositivo mévil indica que usted ha dado su permiso,
informacidn precisa de geolocalizacién de la funcionalidad basada
en GPS en sus dispositivos maviles.

G. Datos sensoriales Informacidn auditiva, electronica, visual o similar.

H. Informacion profesional o laboral Historia laboral actual o pasada, evaluaciones de desempefio,
registros disciplinarios, registros de lesiones laborales,
adaptaciones por discapacidades y registros de cumplimiento;
informacidn de sus contactos de emergencia, como el nombre, el
numero de teléfono, la direccién y la direccién de correo
electrénico de otra persona en el contexto de tenerla registrada
como contacto de emergencia en su expediente; informacién
personal que nos resulte necesaria para recolectar y retener para
administracidn sus beneficios y los de otras personas
relacionadas con usted (por ejemplo, su cényuge, su pareja
domeéstica y sus dependientes), como sus nombres, nimeros de
Seguro Social, fechas de nacimiento, nimeros de teléfono,
direcciones de correo electrénico y direcciones.

I. Inferencias realizadas sobre la base de otra Un perfil que refleje las preferencias, caracteristicas, tendencias

informacion personal psicoldgicas, predisposiciones, conductas, actitudes, inteligencia,
capacidades y aptitudes de una persona.

J. Informacidn personal delicada Los nimeros de seguro social, licencia de conducir, tarjeta de

identificacion estatal o pasaporte de una persona.

Para los fines de la CCPA, la informacién personal no incluye:
e Informacion disponible publicamente.
e Informacion anonimizada que no pueda usarse razonablemente para identificarlos a usted o a su grupo familiar.
¢ Informacion excluida del alcance de la CCPA, como informacion personal cubierta por ciertas leyes de privacidad
especificas para ciertos sectores, que incluyen la Ley de Informes Crediticios Justos (FRCA, por sus siglas en inglés),
la Ley Gramm-Leach-Bliley (GLBA, por sus siglas en inglés), la Ley de Privacidad de la Informacion Financiera de
California (FIPA, por sus siglas en inglés) y la Ley de Proteccion de la Privacidad del Conductor de 1994.

Uso de la informacion personal
Podemos usar o divulgar la informacién personal que recolectamos para hacer lo siguiente:
e Para proporcionarle informacién, productos o servicios que nos solicite.
e Para enviarle alertas por correo electrénico, registros de eventos y otros avisos relacionados con nuestros
productos o servicios, asi como eventos o noticias, que puedan ser de su interés.
e Para cumplir con nuestras obligaciones y hacer cumplir nuestros derechos derivados de los contratos celebrados




entre usted y nosotros, incluida la facturacién y los cobros.

e Para mejorar nuestro sitio de internet y presentarle su contenido.
e Para hacer pruebas, investigacidn y andlisis para mejorar nuestros productos y servicios y para desarrollar otros

nuevos.

e Para proteger nuestros derechos, nuestros bienes y nuestra seguridad, los de nuestros empleados, los de nuestros
miembros y los de otras personas.

e Para detectar incidentes de seguridad, protegernos contra actividades maliciosas, engafiosas, fraudulentas o
ilegales, y procesar a los responsables de esas actividades.

e Pararesponder a las solicitudes de las autoridades y segun lo exijan las leyes aplicables, drdenes judiciales o

reglamentaciones gubernamentales.

e Paraevaluar o llevar a cabo una fusion, desinversion, reestructuracidn, reorganizacion, disolucion u otra venta o
transferencia de una parte o la totalidad de nuestros activos, cuando la informacién personal que poseemos se
encuentra entre los activos transferidos.

e Para mostrarle publicidad sobre nuestros productos y servicios.

e Para habilitar o efectuar una transaccién comercial, de manera directa o indirecta.

Venta de informacidn personal

No vendemos su informacidn personal por contraprestaciones monetarias. Sin embargo, puede haber casos en los que
divulguemos o compartamos su informacién con un tercero por otra contraprestacion de valor. Cuando nos referimos a
"vender" o "venta" en el presente aviso, nos referimos a la divulgacién o entrega de informacién personal a cambio de una
contraprestacion de valor que no sea dinero.

Las siguientes categorias de su informacidn personal que se venden incluyen identificadores limitados (nombre y direccién
postal) para darle acceso a beneficios de seguros para miembros, tales como seguros automotrices, de vivienda, de vida o de
muerte y desmembramiento accidental.

Puede excluirse en nuestro sitio de internet en www.bayfed.com/privacy.

Entrega de informacion personal para publicidad conductual multicontexto

La publicidad conductual multicontexto se refiere a dirigir la publicidad a un consumidor sobre la base de la informacién
personal del consumidor obtenida de las actividades del consumidor con diferentes empresas, en sitios de internet,
aplicaciones o servicios con marcas especificas que sean distintos al sitio de internet, la aplicacién o el servicio con una
marca especifica con la que el consumidor interactta intencionalmente.

No compartiremos su informacidn personal para fines de publicidad conductual multicontexto.

Retencion de la informacidn personal
Los criterios que usaremos para determinar el periodo de tiempo durante el que conservaremos la informacién personal de
las categorias antes descritas dependen de nuestra relacidn con usted y de los siguientes criterios:

e Leyes y reglamentaciones. Somos una institucion financiera reglamentada que estd sujeta a las leyes y
reglamentaciones que rigen nuestra retencién de informacién personal de nuestros miembros y solicitantes de
membresia en la cooperativa de crédito, préstamos y otros productos y servicios financieros. También somos un


http://www.bayfed.com/privacy

empleador, y como tal estamos sujetos a las leyes laborales que rigen el tiempo durante el que debemos retener la
informacidn referente a los solicitantes de empleo y a nuestros empleados y exempleados. Por lo tanto, las leyes y
reglamentaciones aplicables regirdn la cantidad de tiempo que retendremos su informacién personal.

Contratos. También debemos retener la informacién durante todo el tiempo necesario para cumplir con nuestras
obligaciones contractuales hacia usted, asi como con nuestras obligaciones contractuales con nuestros proveedores
de servicios, contratistas y otros terceros.

Afirmacion de derechos y defensa contra acciones legales. Podemos retener su informacion personal durante el
periodo que sea necesario para afirmar nuestros derechos y defendernos contra potenciales acciones legales.

Informacion de contacto

Si tiene alguna pregunta o comentario acerca del presente aviso, no dude en llamarnos al teléfono 831.479.6000 o
888.4BAYFED o en contactarnos en la direccién 3333 Clares Street, Capitola, CA, 95010. Visite nuestra politica de
privacidad de la CCPA en nuestro sitio de internet en www.bayfed.com/privacy para ver mas informacién acerca de
las maneras en las que recolectamos y usamos su informacién personal y acerca de sus opciones y derechos
respecto a dichos usos, segun las leyes de California


http://www.bayfed.com/privacy
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